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	Verklarende woordenlijst

	De terminologie in de ICT-branche is niet altijd eenduidig, daarom is hieronder een woordenlijst opgenomen.



	Begrip
	Omschrijving

	SAN
	Storage Area Network. Een architectuur die centrale storage aanbiedt aan servers door middel van een eigen netwerk.

Een dedicated netwerk voor het transporteren van data. Vaak bestaat een SAN uit fibre channel en/of netwerk switches.

	NAS
	Network Attached Storage. Storage die aan het bedrijfsnetwerk gekoppeld is en benaderd kan worden door clients.

	DAS
	Direct Attached Storage. Storage die direct gekoppeld is aan een server.

	SSD
	Solid State Drive. Een disk zonder bewegende delen. Kenmerken van SSD zijn: Een snelle toegangs- en zoektijd, een hoge IO en een hoge kostprijs. Doordat er geen bewegende delen in zitten is de MTBF ook erg hoog. Ook is de capaciteit van een SSD disk niet zo groot als die van traditionele disken.

	JBOD
	Just a Bunch Of Disks. Een array van disken zonder bescherming tegen uitval van schijven. (RAID level).

	RAID
	Redundant Array of Inexpensive Disks. JBOD met een beschermings niveau tegen de uitval van een of meerdere disks.

RAID0 = Striping (JBOD)

RAID1 = Mirroring

RAID1+0 = Striped mirror

RAID5 = parity disk

RAID6 = 2 parity disks

RAID10 = mirrored RAID5

	LUN
	Logical Unit Number. Een disk die door het SAN aangeboden wordt.

	iSCSI
	Storage over ethernet. Het aanbieden van storage vanuit een SAN aan een server door middel van het ethernet protocol.

	Deduplicatie
	Technologie om ruimte te besparen op de storage. Kopieën van dezelfde (stukken van) data worden maar een maal opgeslagen op schijf.

	Thin provisioning
	Een methode om de lege ruimte op schijven optimaal te gebruiken. Dit gebeurt door middel van virtualisatie. Kort gezegd wordt de lege ruimte op een LUN niet gekoppeld aan een fysieke schijf. Pas wanneer de lege ruimte wordt beschreven wordt er fysieke diskruimte toegekend.

	Storage Virtualisatie
	Een laag tussen de fysieke disken en de logische disken. Deze laag biedt meer flexibiliteit en mogelijkheden in het aanbieden van storage, zoals snapshots, restores, etc.

	BYO
	Bring Your Own. Het aanbieden van de diensten op dusdanige wijze dat gebruikers eigen devices (smartphones, tablets, etc.) eenvoudig kunnen koppelen aan de infrastructuur.

	CYO
	Choose Your Own. De gebruikers laten kiezen tussen een aantal voorgeschreven combinaties van devices. Dit kan in de vorm van een budget met een lijst met goedgekeurde devices of in de vorm van een aantal vaststaande configuraties.

	Information Workers
	Alle gebruikers van ICT. Opgedeeld in drie groepen: Knowledge Workers, Task Workers en Data Entry Workers.

	Knowledge Workers
	De Knowledge Workers werkt met ideeën en managen teams. Ze creëren, verbruiken, transformeren en analyseren data. Ze moeten informatie snel en eenvoudig kunnen vinden. Knowledge Workers bouwen en verbeteren business processen 

	(Structured) Task Workers
	De Task Worker werkt met data en informatie. Ze creëren en gebruiken informatie. Ze moeten informatie snel en eenvoudig kunnen vinden, editen en opslaan. Globaal gezien omvat deze groep ongeveer 80% van alle medewerkers van een organisatie.

	Data Entry Workers
	De Data Entry Worker creëert en gebruikt informatie volgens vastgelegde procedures en formulieren.
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Hoofdstuk 1 Inleiding

Hoofdstuk 1 Aanleiding

De infrastructuur van de VNOG heeft zijn capaciteit op enkele punten bereikt. Bij het ontwerp van de huidige architectuur is geschaald voor drie jaar. Deze termijn is bijna verstreken.
Hoofdstuk 1 Probleemstelling

Het doel van dit document is het opstellen van een shopping list welke tevens dient als technische input voor het aanbestedingsdocument voor de ICT voorzieningen. Dit document beschrijft de voorkeurscomponenten van de VNOG organisatie en vervolgens de gewenste architectuur van de VNOG zoals deze is besproken in de expert groep.

Het product is een goedgekeurde shopping list. Dit document wordt via de afdeling inkoop als bijlage bij het aanbestedingsdocument gehanteerd.
Hoofdstuk 1 Concretisering van de vraagstelling

Het opstellen van een shopping list voor het “optimalisatie ICT voorzieningen project”. 
Hoofdstuk 1 Randvoorwaarden

Bij afwijkingen van deze shopping list in het aanbesteding traject zal er een onderbouwde verantwoording moeten worden toegevoegd, waarom er afgeweken wordt. Redenen hiervoor kunnen bijvoorbeeld zijn:

· Technische beperkingen van de componenten uit deze shopping list die niet overeenkomen met de het Technisch Ontwerp;

· Functionele beperkingen van de componenten uit deze shopping list die niet overeenkomen met de het Technisch Ontwerp;

· Verlagen van de kosten met behoud van functionaliteit;

· Aanschafkosten (hardware, software en support);

· Implementatiekosten (diensten);

· Beheerkosten (operationeel).

 Voor de componenten die in het Technisch Ontwerp worden genoemd, maar die niet voorkomen in dit document staat het de aanbestedende partij vrij om een keuze te maken. Deze keuze moet voorzien zijn van een vergelijking en onderbouwing.
Hoofdstuk 2 Shopping List
In dit hoofdstuk wordt de voorkeur van componenten waaruit de nieuwe omgeving bij de VNOG moet bestaan opgesomd. 
Hoofdstuk 2 Server

	Component
	Model
	Artikelcode
	Aantal
	Prijs
	Totaal

	Server
	HP ProLiant DL380 G7 
	
	
	
	

	
	HP ProLiant DL380 G7 Performance - Server - rack-uitvoering - 2U -  2 x Xeon X5650 / 2.66 GHz six core - RAM 12 GB - SATA/SAS - hot-swap (verwisselbaar zonder uitschakelen) 2.5" - geen vaste schijf - DVD-RW - ATI ES1000 - Gigabit Ethernet - 
	583966-421
	6
	
	

	
	HP Slim 12.7mm SATA DVD-RW Optical Drive
	481043-B21
	6
	
	

	
	HP 300GB 10K 6G 2.5 SAS DP HDD
	507127-B21
	12
	
	

	
	HP STORAGEWORKS 82E PCIE FC HBA DUAL
	AJ763A
	6
	
	

	
	HP iLO Advanced including 1yr 24x7 Technical Support and Updates Single Server License
	512485-B21
	6
	
	

	
	HP 8GB 2RX4 PC3-10600R-9 KIT
	500662-B21
	48
	
	

	
	HP NC365T 4-poorts Ethernet serveradapter
	593722-B21
	6
	
	

	
	Rackmountkit
	AH166A
	6
	
	

	
	Hardware test en configuratie
	T1050
	6
	
	

	
	3 year next business day is standard
	
	6
	
	

	TOTAAL
	
	
	
	
	


Hoofdstuk 2 SAN
	Component
	Model
	Artikelcode
	Aantal
	Prijs
	Totaal

	SAN
	HP P6300
	
	
	
	

	
	HP 6300 EVA FC SFF Combo Field Kit
   HP M6625 600GB 6G SAS 10K 2.5in HDD
   HP 5m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable
   HP P6000 SmartStart V3.4 E-Media Kit
   HP EVA Loopback Connector
	QK746A
	1
12
8
1
4
	
	

	
	Storage
	
	
	
	

	
	HP M6612 3.5-inch SAS Drive Enclosure
	AJ832A
	1
	
	

	
	HP M6612 2TB 6G SAS 7.2K 3.5in MDL HDD
	AW590A
	10
	
	

	
	HP M6625 600GB 6G SAS 10K 2.5in HDD
	AW611A
	12
	
	

	
	HP P6300 Business Copy SW E-LTU
	TA826AAE
	1
	
	

	
	HP P6300 Perf Advisor SW E-LTU
	TC361AAE
	1
	
	

	
	HP 32A High Voltage Modular PDU
	252663-B31
	2
	
	

	
	SAN Support
	
	
	
	

	
	HP 3y Support Plus 24 SVC
	HA110A3
	
	
	

	
	Business Copy P6300 EVA Unlimited  SWSup
	HA110A3     Q1Z
	1
	
	

	
	P6300/P6500 Drive Enclosure  JW Supp
	HA110A3     Q25
	1
	
	

	
	P6300/P6500 HDD Support HW Supp
	HA110A3     Q26
	34
	
	

	
	P6300 EVA Dual Cntrl CV Combo Kit JWSupp
	HA110A3     Q99
	1
	
	

	
	P63000 Perf Advisor SW LTU Supp
	HA110A3     QVZ
	1
	
	

	
	HP Start Up P6300 Service
	HA114A1     58D
	1
	
	

	
	HP Startup Storage Addl 1/2 Day SVC
	HA124A1     5B2
	1
	
	

	
	Fibre Switching
	
	
	
	

	
	HP 8/20q FC 16-ports Active Switch
	AK242A
	2
	
	

	
	Fibre Switching Support
	
	
	
	

	
	HP 3y Support Plus 24 SVC
   8/20 Q SAN Switch Support
   LowEnd SAN/Edge Switch/HAFM Installation
	HA110A3
HA110A3     6Z6
HA113A1     5GA
	1
2
2
	
	

	
	Connectiviteit
	
	
	
	

	
	HP 5m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable
	AJ836A
	6
	
	

	
	HP 8Gb Short Wave FC SFP+ 1 Pack
	AJ718A
	12
	
	

	
	Storage in Shape
	
	
	
	

	
	Storage in Shape / EVA supportcontract / per jaar
	
	1
	
	

	
	TOTAAL
	
	
	
	


Hoofdstuk 2 Citrix

	Component
	Model
	Artikelcode
	Aantal
	Prijs
	Totaal

	Citrix
	Citrix Repeater 8540 HA (45Mbps,1PS) - Network Interface Card Sold Separately
	
	1
	
	

	
	3 Years Gold Maintenance - Citrix Repeater 8540 HA (45Mbps,1PS)
	
	1
	
	

	
	Citrix Repeater Hardware NIC Option - 4 Port, 10/100/1000 (HA,4P,GE,10/100/1000)
	
	1
	
	

	
	Citrix Branch Repeater 100 - with 2 port Bypass NIC (1Mbps,2P 10/100/1000)
	
	0
	
	

	
	Citrix Branch Repeater 200 - with 2 port Bypass NIC (2Mbps,2P 10/100/1000)
	
	0
	
	

	
	Citrix Branch Repeater 300 - with 2 port Bypass NIC (10Mbps,2P 10/100/1000)
	
	4
	
	

	
	 3 Years Gold Maintenance - Citrix Branch Repeater 300 (10Mbps)
	
	4
	
	

	
	Citrix Access Gateway MPX 5500 Appliance (4x10/100/1000) - English
	
	1
	
	

	
	3 Years Gold Maintenance - Citrix Access Gateway MPX 5500 Appliance
	
	1
	
	


Hoofdstuk 2 Diversen

	Component
	Model
	Artikelcode
	Aantal
	Prijs
	Totaal

	Laptop
	HP ProBook 4730s notebook pc
	
	150
	
	

	Firewall
	Juniper SSG-5 of Juniper SSG-20
	
	3
	
	

	WLAN
	Cisco
	
	
	
	

	LAN
	Cisco
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